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1. Uvod

1. ustanovujuce valné zhromazdenie Regiopahogvojove] agentdry Senica sa
uskut@nilo dna 22. 4. 2004, na ktorom valné zhromazdenie sdbv8lianovy Regionalnej
rozvojovej agentlry Senica a Statutarny organ RRAS.

RRAS vznikla fla 26. 5. 2004 na zaklade rozhodnutia Krajskéhoulvatirnave na zapis
RRAS do registra zaujmovych zdruzeni pravnickyclbbosedenom na Krajskom uUrade
v Trnave podislom VVSaZP/2004/ZZPO — 41. Zakladaj@tenmi st Mikroregion Braf
EUROPROJEKTA s. r. 0., AIKON s. r. 0. a TTSKgad24. 3. 2005 Valné zhromazdenie
¢lenov Regionalnej rozvojovej agentlry Senica roihod pristipeni mesta Senica za

riadnehatlena RRAS s pravom rozhodujuceho hlasu.

Pravnou formou RRAS je zaujmové zdruzenie mickych osob, zaloZzené pkad 8 20i
ods. 2 Obianskeho zékonnika.
RRAS je neziskova organizacia, ktora aktivizujerekmicky rozvoj regionu institucionalnym
spojenim samospravy, sukromného sektora a tretsetktora. Pracuje akociany nastroj
rozvoja regionu ¥lenskych statoch EU. Je&®ou siete regionalnych rozvojovych agentir
Trnavského samospravneho kraja.

V jani roku 2006 bola RRAS zaradena degnbvanej siete regionalnych rozvojovych
agentur Ministerstva vystavby a regionalneho roav®R. V roku 2006 ziskala od MVaRR
SR osvedenie o vykonavani funkcie Regionélneho infoémého centra Riadiaceho organu
pre CSF v programovacom obdobi 2004 — 2006 v znistaunikainého akného planu RO
pre CSF schvalenom uznesenim vladycSB68/2003 a zmluvy podpisanej medzi agenturou
a MVaRR SR.

RRAS realizuje rozvojové projekty na podporu vyarda podmienok pre
investovanie v regione z vnutornych a vonkajSiclopd. Orientuje sa na rozvoj regiénu
v sulade s regionalnymi opeéraymi programami, aktivizuje region v oblasti ziskaia
domécich a zahradmych grantov rozvijanim cezhré&niej spoluprace. Podporuje vstup
zahranénych investicii do regionu a iniciovanie budovamiadnikatéskych inkubatorov
a priemyselnych parkov. Zabezpge technicko-ekonomické Studie, poradenstvo porlie
implementacii, monitoringu rozvojovych projektovziskavani zahratmého, rizikového

a Startovacieho kapitalu. Poskytuje poradenstved pstupovych a Strukturalnych fondov.



Hlavnym ciePom marketingového planu je analyzové prostredie a poziciu RRAS
v si¢asnosti, definov® jej viziu astanov® meratd’né ciele s navrhnutim

marketingového mixu pre ich dosiahnutie.

Prioritné ulohy:

- pomoc pri koordinacii aktivit podporujucich regidm@ rozvoj a integraciu Slovenska
medzi vyspelé krajiny EU,

- budovanie v#ahu verejnosti k regionu aktivnou propagéciou retasach a seminaroch.
Iniciovanie vytvarania regionalnych partnergti(Statna sprava, verejnd sprava, treti
a sukromny sektor),

- aktivizovanie regionu v oblasti ziskavania domaactahrarinych grantov a rozvijanim
interregionalnej spoluprace,

- poskytovanie konzultaych sluzieb, predovSetkym poradenstvagempanie prostriedkov

- podpora vstupu domacich a zahtayich investorov do regiénu, a to aktivnaiagiou

V procese vytvarania podmienok pre investaan

Kontaktné a identifikaéné Udaje regionélnej rozvojovej agentury Senica:

Obchodné meno firmy: Regionalna rozvojova agenf@aica

Sidlo firmy: Vajanskéeho 19, 905 01 Senica

Bankové spojenie DEXIA banka ®losko, a.s., poldka Senica, Nam.
oslobodenia 5

C. ttu: 9212623008/5600

ICO: 37 840 100

DIC: 2021895260

Pravna forma: Zaujmové zdruzenie pravnickych oséb

Tel: 034/ 6516259

Fax: 034/ 6543006



Predmet ¢innosti:

orientacia na rozvoj regionu v sulade s Nayodiplanom regionalneho rozvoja,
realizacia rozvojovych projektov na podporu vytvaaapodmienok pre investovanie
Vv regione z vnutornych a vonkajSich zdrojov,

aktivizovanie regionu v oblasti ziskavania domacichahrarinych grantov rozvijanim
cezhraninej spoluprace a interregionalnej spoluprace,

podporovanie vstupu zahrénich investicii do regiénov a iniciovanie budovania
podnikatdéskych inkubatorov a priemyselnych parkov,

zabezpeéovanie technicko-ekonomickych stadii, poradenstratyorbe, implementaci,
monitoringu rozvojovych projektov a ziskavani zalitaého, rizikového a Startovacieho
kapitalu,

poskytovanie konzultaych sluZieb, predovSetkym poradenstvadampanie prostriedkov
z pred vstupovych a Strukturalnych fondov,

budovanie v£ahu k verejnosti regidbnu organizovanim seminarovysdav, ako aj
prezentécie regionalnych projektov a iniciativ,

koordinacia aktivit a spolupraca so subjektmi pbajigcimi sa na zabezpevani
regionalneho rozvoja ( v pripade potreby realiz@ctgramov a projektov EU),
organizovanie spoluprace so zahéagmi partnerskymi organizaciami a podpornymi
fondmi,

zabezpe&ovanie vypracuvania regionalnych rozvojovych studii

vytvaranie regionalnych informiaych systémov a databaz,

organizovanie odbornej Skoliacggnnosti najma v oblasti regionalneho rozvoja,

podpora rozvoja cestovného ruchu, kultarnych aceoiskych akcii obci.



2. Poslanie

Hlavnym poslanim RRAS je podporévekonomicky a socialny rozvoj regiénu Senica

a zvySovd Zivotnu Urové jeho obyvatiov.

RRAS sa vo vSeobecnosti zameriava na:

a) trhovo orientovany pristup (trhovo orientovany pristup sleduje zameranie RRAS

konkrétnu ci€ova skupinu, ktora bola stanovena uz pri zakladgentury a prevazne

ju vytvara verejny a neziskovy sektor s prioritngameranim naerpanie fondov EU)

b) produktové zameranie (hlavné zameranie RRAS je na produkty cestovméblou

a produkty cezhratinej spoluprace)

Faktory, ovplyviiujuce poslanie:

Histdria organizacie

RRAS bola zaloZena v roku 2004 a v jej pomernekkjatistorii sa zamerala na rozvoj
regionu, ktorého W#iu ¢ag’ tvoria mensSie a stredné obce. Prave tieto spor@disamospravy
a jej spriaznené zdruzenia sa dozaduju pomoci tfedrsictvom ziskavania grantov) najma
z dévodu slabSej dostupnosti, kazdoreho zniZzovania ptu obyvatéstva (mladSieho

a stredného) a celkového ekonomického zaostavanigestami regionu.

Vyhadavanie takychto dievych skupin a poskytovanie pomoci pre nich vo frm
poradenstva a inforrdaého servisu je zakladnou problematikou, ktordt RRARMCI jej
kompetencii z fadiska regionalneho rozvoja chce e$RRAS kladie dbéraz aj na menej
rizikové cidové skupiny, ktoré zvySovanim konkurencieschopnostizu dosiahnii zlepSenie
ekonomicko-socialnych ukazovéity a pozdvihntl nielen vlastni organizaciu, ale aj okolity

mikroregion.



Zakladatelia a élenovia RRAS

RRAS je zaujmové zdruZenie pravnickych oséb. Zaladmiclenmi RRAS su:

1. Mikroregién Bran ¢ — zdruZenie obci
Sidla  Obecny Uradastkov
906 0dastkov 35
ICO: 36092142
Opravneny zastupca: predseda
Stefiuras
Castkov 96

2. EUROPROJEKTA, s.r. 0.
Sidlo  Stefanikova 705
905 01 Senica
ICO: 36257958
Opravneny zastupca konatd
Lubomir Fabik
Castkov 218

3. AIKON, s.r. 0.
Sidlo Osuské 14
906 12
ICO: 3622990
Opravneny zastupca konaté
Inkaroslav Barcaj
Both 1167/6
Semi

4. Trnavsky samospravny kraj
Sidla Starohajska 10
Trnava
ICO: 37836901
Opravneny zastupca predseda
Ingbor Mikus
Stadgska 10

Trzav

V roku 2005 pristupilo zélena

Mesto Senica
Sidlo: Stefanikova 1408/56
Senica
|CO: 309974
Opravneny zastupca JUDr. Katarina Vrlova
Stefaniko08/56
Senica



Vplyv prostredia

Prostredie, v ktorom RRAS vykonava svéijinog’ je regién Senica s ptom obci. Celkovo je
v regione cca 62 000 obyvéiter. MoZnosti a rizikd vychadzaju z diagnostickeqlgmy uvedenej

v dasti 4.

FINAN CNE ZDROJE RRAS V ROKU 2005



Finartné zdroje

Prijem finanych prostriedkov

Clenské prispevky 25 000,00 SH
Projektovasinnog’ - fondy EU 973 100,75 S|
Projektov&sinnos’ - iné zdroje 0,00 Sk|
Podnikatéské zamery 0,00 Sk
Vzdelavacietinnosti 0,00 SK|
Priprava stadii 0,00 Sk|
Reklam,néinnosti 0,00 SK
propagécia

Poskytovanie informacii 0,00 Sk|
Iné zdroje 38 862,80 Sk
Prispevok TTSK 1 450 000,00 S

Celkom

2 486 963,55 S




KOMPETENCIE RRAS a vyhody trhu

RRAS je z liadiska jej Specifického zamerania jedinou agent@iobto druhu v regione.
V Senici neexistuje ziadne regionalne porademaskéormané centrum (RPIC).

RRAS sa zameriava prevazne nd'aie& skupiny zo sektora samospravy ri&kotlenmi
su TTSK, Mikroregion Brafy mesto Senica. Na d¢@vé skupiny ztretieho sektora
dotknutého regionu upriamuje RRAS svoju metodicgaradenskl a projektowinnog’.

Vychadzajuc zo skladb§lenov RRAS je zrejmé, Ze takmer vSetcigkjnovia mali alebo
maju skusenosti s pripravodi implementaciou projektov z pred vstupovych fondéu
alebo grantovych programov nadécii, ktoré boli modpé z fondov EU.

ZloZenie manazérskeho timu RRAS je profesionalpésabia viiom vyhradne manazéri,
ktori maju niekdkorocné skusenosti s projektovéinnos’ou.

Vyhodou RRAS je aj regionalna pésobtigsostrednictvom jej vlastnyaitenov, ktori sa
nachadzaju nielen v meste Senica, ale v jednotlivglaciach regionu. Tym sa prirodzenym

spbsobom posilje vyznam a poslanie agentury.

Zamery RRAS:

Cinnost RRAS sa zameriava na nasledovné oblastiv zavislosti od konkrétnych
podmienok v okruhu svojej pésobnosti:

+ inicicia a aktivizacia zaujmu obyvéity o rozvoj ich regidonu ako iinformovanie a
vzdelavanie obyvatev ainstiticii v regibne o podstate, moznostiacmastrojoch

regionalneho rozvoja,

» aktivizovanie regionu v oblasti ziskavania domaackahrarinych grantov rozvijanim
spoluprace v ramci regionu, cezhkargj spoluprace a interregionalnej spoluprace,

+ podpora definovania diev a tvorby stratégie rozvoja regionov Vv sulade

s ich rozvojovym potencialom,

+ podpora vstupu zahramych investicii do regidbnov a iniciovanie budovania
podnikatéskych inkubatorov a priemyselnych parkov, realiaacozvojovych projektov
na podporu vytvarania podmienok pre investovanieegione z vnatornych i vonkajSich
zdrojov,

« zabezpeéovanie poradenstva pri tvorbe, implementacii, naimgu rozvojovych

projektov a ziskavani zahr&ngho, rizikového a Startovacieho kapitélu,



« poskytovanie konzultamych sluzieb, predovSetkym poradenstva o vyuzidamnacich

a zahraninych fondov,

« budovanie vZahu verejnosti k regionu a RRAS organizovanim pragoh stretnuti a

vystavako ajprezentovanim regionalnych projektov a iniciativ,
« vytvaranie regionalnych inforniaych systémov a databaz,

« koordinacia aktivit a spolupraca so subjektmi piaiecimi sa na zabezpevani

regionalneho rozvoja.

Vymedzenie pdsobnosti

Hlavnou odvetvovou obldsu RRAS je:

- priprava a implementéacia projektov;

- priprava a manazment projekitienov RRAS a projektovych partnerov;

- podpora ostatnych subjektov (Statha sprava, verepmganizacie, neziskové
organizacie, sukromny sektor, iné subjekty) prpave projektov;

- spolupraca s inymi subjektmi regionalneho rozvoja;

- iné aktivity nevyhnutné pre podporu daného regiduadelavacie, konzultaé,

propagéné a pod.).

Rozsah produktov:
1. Vzdelavacia¢innost’
a) Skoliaca
- organizovanie pracovnych stretnuti k aktualnym amwpre vybrané cievé skupiny
— samosprava, verejna sprava, mimovladne a neaskmanizacie;
- poskytovanie aktualnych informacii pre obyVate okresu Senica pre zvysSenie
zaujmu a véSie aktivizovanie regionalneho potencialu;
- na zaklade Skoleni a inStrukcii riadiaceho orgarel @perany program Zakladna
infraStruktara vykonavanie konzulticii v oblastiigvavy dokumentécie Ziadosti

pre prioritu 3 OPZI — Lokalna infraStruktara.

b) vlastna vzdelavaci&innost’ )
— Uu¢ag na vzdelavacich aktivit organizovanych MVRR SR, G/UTrnavského

samospravneho kraja a pod.;



— organizovanie vzdelavacich aktivit pre vlastngtgmov a externych spolupracovnikov

c¢) konzulta¢nd ¢innost’
- poskytovanie konzultmej ¢innosti pre potencionalnych Ziadkbe (zaujemcov)

o vyuzivani domacich a zahranych fondov z verejného sektora;

- aktivne vyliadavanie potencialnych Ziadkt® o prispevok zo verejnej spravy
a tretieho sektora a poskytavian konzultacie;

- poskytovanie zakladné informacie potencialnym Zgten o Strukturalnych fondoch
Eurdpskej uUnie, Iniciativach Speknstva, o Kohéznom fonde a o pripral@sieho
programovacieho obdobia;

- poskytovanie informacii potencidlnym Ziadae o nenavratny finamy prispevok
a kon€nym prijimatéom pomoci aj o moznostiach vyuZitia pravidla 802@amci

Strukturalnych fondov EU, ktoré je deklarované Negmym mandatom CSF.

- poskytovanie informécii vo ¥ahu k Operénému programu Zakladnd infrastruktara
pre potencialnych Ziaddw®v o nenavratny finamy prispevok zo Strukturalnych
fondov EU v regiéne pdsobnosti prijemcu;

- poskytovanie informacii potencialnym Ziadae v suvislosti s pripravou Slovenskej
republiky na programovacie obdobie 2007 — 2013 érmogramové dokumenty 2007
— 2013, nové nariadenia EU o $trukturalnych fondm&ohéznom fonde);

d) poradenskacinnost’
- vyhradavanie investnych prilezitosti v regione

- zabezpeovanie poradenstva pri implementécii, monitoringeiskavania informacii
pre spolufinancovanie inve&tiych projektov;
- spolupracovanie s prislusnym aradom samospravneta ka implementacii opatreni

Opera&ného programu Zakladna infrastruktura;

2. Projektova ¢innost’
a) nepodnikatd’ska
— vypracovanie vlastnych projektov alebo zapojeniedeaprojektov ako opravneny
partner nepodnikakskych projektov;

— vypracovanie projektov pre zaujemcov zo Struktuyrénfondov



b) podnikatel’ska
— posudzovanie a vyvijanie poradensk&nnosti projektovych zamerov v oblasti

cestovného ruchu, priemyslu a sluzieb.

C) rozvojoveé Studie
— spolupraca pri tvorbe a spracovani Planu hospod@esk socialneho rozvoja mesta

Senica, obci Stefanov, Smrdaky, Podbrdrietrz
— pokraovanie v rozvoji Studie cestovného ruchu v okreseica
— vyvijanie ¢innosti smerujucej k motivacii obci a mikroregiénoaby iniciovali na
miestnej Urovni spracovavanie rozvojovych a stiatggh planov.
3. Edi¢na ¢innost’
a) vzdelavacie materialy
- vydavanie informaych materialov, ktory zabezfia zakladné informovanie dievych

skupin o moZnostiachterpania finatnych prostriedkov z fondov EU z aktualne

vyhlasenych vyziev.

b) reklamné materialy
- vydavanie propagaych materialov o agenture a §&nosti s ponukou sluzieb;

- vypracovanie komunikmého akného planu vsulade s jeho vypracovanou
marketingovou koncepciou so zameranim na propagigiieb, pracovnych stretnuti

SO samospravou, vySSim tzemnym celkom, realizaeicopnych stretnuti.

c) internetové informacie, systémy a databazy
— zabezpéovanie  aktualizovaného a  pravidelného infotné&ho  servisu

prostrednictvom e-mailovej komunikacie min. 1 xdg@ne pre ci®mvé skupiny —
verejna sprava, samosprava, podnikatelia, neziskawénovladne organizacie;

— pravidelne mesmé aktualizovanie web stranky

— priebezné dolpanie existujucich informaych databéaz

— priprava navrhu inform@ych systémov vo vytipovanych lokalitach;

— podid’anie sa na vytvarani regionalnych infoemygch databaz.



4. Spolupraca so subjektmi v regione, vramci Slovskej republiky aso subjektmi

v zahrani¢i (Ceska a Rakuska republika)

— aktivizovanie, vzdelavanie ainformovanie obyVaie regionu o podstate,
moznostiach a nastrojoch regionalneho rozvoja;

— iniciovanie rozvoja a budovanie regionalnych progek

— vytvaranie priaznivych podmienok v regione na vstapranénych investicii.

— budovanie partnerstiev atahov v ramci regionu, VUC Trnavského samospravneho
kraja a cezhratinej spoluprace s Rakuskowaskou republikou;

— spolupracovanie SO samospravou pri prezentacirgneg propagacii regionu

— plnenie uloh regionalneho inforr@&ho centra Riadiaceho organu pre CSF (Ramec
podpory spoldenstva) v zmysle Komunikaého akného planu Riadiaceho organu
pre CSF a spolupraca s Inforéngm centrom ,Strukturalne fondy pre Slovensko*

Riadiaceho organu pre CSF.

Geograficky rozsah

Vo svojej¢innosti sa RRAS zameriavarpemarne na Uzemie regionu Senica:

« Obce regiénu Senica 31 obci

« Mimovladne neziskové organizacie

« podnikatelia

« Skolské, kulturne a socialne zariadenia

Sekundarnepbsobi RRAS aj na Uzemi tiganskeho a bratislavského kraja.

3. VSeobecné ciele

VSeobecnym ciBom RRAS je prispiet® k ekonomickému a socialnemu rozvoju regionu

Senica.

Hlavny ciel’:

- aktivne sa podia® na UspeSnom zvladnuti Uloh lokalnej Urovne, &toyplyvaju
z integracie Slovenskej republiky medzi vyspaénské krajiny EU
- podporova ¢erpanie finatinych prostriedkov z fondov EU v regione

- hradanie impulzov k samoaktivizacii regionu, podpsaenoaktivizacie regionu



Strategicke ciele

|. Realizacia rozvojovych projektov na podporu vytvdaalepSich podmienok na

investovanie z vnutornych a vonkajSich zdrojovgidae Senica.

Aktivital - nepodnikatéska

- vypracovanie cca 1 vlastného projektu aledapojenie sa do projektov ako
opravneny partner nepodnikBs&ych projektov.

- vypracovanie cca 5 projektov pre zaujewwo Strukturdlnych fondov

Aktivita 2 - podnikatska

- posudzovanie a vyvijanie poradenskanosti projektovych zamerov v oblasti
cestovného ruchu, priemyslu a sluZieb.

Aktivita 3- Rozvojové Stadie

- pokraovanie v tvorbe a spracovani Planu hospodarsketaxialneho rozvoja
mesta Senica, obci Smrdaky, Stefanov, Podbirretrz

- pokrgovanie v rozvoji Studie cestovného ruchu v regiSeaica.

- vyvijaniecinnosti smerujucej k motivacii obci a mikroregion@by iniciovali na

miestnej Urovni spracovavanie rozvojovych a stiatggh planov.

Il. Zaktivizovanie regionalneho potencidlu na ziskawawdiomacich a zahramych

grantov.
[Il. Koordinacia aktivit medzi subjektmi regionalnehavoja v reqgiéne Senica

Aktivita 1 -

- aktivizovanie, vzdelavanie a infonaaie obyvatBov regionu o podstate,
mozZnostiach a nastrojoch regionalneho rozvoja.

- iniciovanie rozvoja a budovanie region@imyrojektov.

- vytvaranie priaznivych podmienok v regigrevstup zahraémych investicii.

- budovanie partnerstiev aataov v ramci regionu, TTSK a cezhrémej spoluprace
s Rakuskou &eskou republikou.

- spolupraca so samospravou pri prezerdagérejnej propagacii



Aktivita 2 - Spolupraca so subjektnriegione

- budovanie a rozvijanie spoluprace s TTSKraregionmi, zdruzeniami a inymi
organizaciami a jednotlivcami zaoberajacimi sa@aglnym rozvojom.

- koordinacia aktivit v ramci spa@iawych projektov, ktoré savisia s rozvojom regiénu
a Trnavského samospravneho kraja.

Aktivita 3 - plnenie tloh regionalnelmdarmainého centra Riadiaceho organu pre

CSF (Ramec podpory spgknstva) v zmysle Komunikaého akného planu

Riadiaceho organu pre CSF a spolupréaca s Infamgma centrom , Strukturalne fondy

pre Slovensko* Riadiaceho organu pre CSF.

Poskytovanie poradenstva a infokmého servisu pri priprave, tvorbe a implementacii

projektov.
Aktivital - Skoliacainnog’

zorganizovanie pracovnych stretnuti k aktualnynmveym pre vybrané cfevé
skupiny — samosprava, verejna sprava, mimovladreziskové organizacie.
poskytovanie aktualnych informacii pre obyVateregionu Senica pre zvySenie

zaujmu a véSie aktivizovanie regionalneho potencialu.

na zaklade Skoleni a inStrukcii riadiaceho orgarel @perany program Zakladna
infraStruktara vykonavanie konzultacii v oblastiigrzavy dokumentacie ZzZiadosti
pre prioritu 3 OPZI — Lokalna infraStruktara.

Aktivita 2 - Vzdelavacia&innog’

U¢ag’ na vzdelavacich aktivitach organizovanych MVRR BRC Trnavského
samospravneho kraja a pod.

organizovanie vzdelavacich aktivit pre vlastngi@mov a externych
spolupracovnikov.

Aktivita 3 - Konzult&nacinnog’

Poskytovanie konzultaej ¢innosti pre potencionalnych ziadbde (zaujemcov)

0 vyuzivani domacich a zahranych fondov z verejného sektora.

aktivne vylfadavanie potenciélnych Ziadkag o prispevok zo verejnej spravy

a tretieho sektora a poskytavian konzultacie.

poskytovanie zakladnych informacii potencialnym dai@om o Strukturalnych
fondoch Eurdpskej unie, Iniciativach Spe#astva, o Kohéznom fonde a o priprave

d’alSieho programovacieho obdobia.



Aktivita 4 - Poradensk&nog’ - investéna

vyhradavanie investnych prilezitosti v regione Senica

zabezpé&ovanie poradenstva pri implementécii, monitoringziskavania informacii
pre spolufinancovanie inve&tiych projektov

spolupracovanie s prislusnym dradom samospravnetja ka implementacii opatreni
Opera&ného programu Zakladna infrastruktdra

poskytovanie informacii potencialnym Ziadaten o nenavratny finamy prispevok

a kone€nym prijimatéom pomoci aj 0 moznostiach vyuZitia pravidla 80v2@mci
Strukturalnych fondov EU, ktoré je deklarované Negmym mandatom CSF

poskytovanie informacii vo ¥ahu k Oper&nému programu Zakladnd infrastruktdra
pre potencialnych Ziaddv o nendvratny finamy prispevok zo Strukturalnych
fondov EU v regidne pdsobnosti prijemcu

poskytovanie informacii potencialnym Ziadaten v suvislosti s pripravou Slovenskej
republiky na programovacie obdobie 2007 — 2013 émqmogramové dokumenty 2007
— 2013, nové nariadenia EU o Strukturalnych fondmétohéznom fonde).

Vyvijanie edinej, propagénej a osvetovejcinnosti vo vZahu kregionalnemu
rozvoju.

Aktivita 1 - Vzdelavacie materialy
- vydavanie inforndaého materialu, ktory zabezppeakladné informovanie
cielovych skupin o moznostiacerpania finatnych prostriedkov z fondov EU

z aktualne vyhlasenych vyziev.

Aktivita 2 - Reklamné materialy

- vydavanie propagaych materidlov o agenture a ¢§@jinosti s ponukou sluzieb

- vypracovanie komunika@ého akného planu v sulade s jeho vypracovanou
marketingovou koncepciou so zameranim na propagieiieb, pracovnych

stretnuti so samospravou, vysSim Uzemnym celkaatizéeiu seminarov



Aktivita 3 - Internetové informacie

— zabezpe&ovanie aktualizovaného a pravidelného infotné&ho servisu
prostrednictvom e-mailovej komunikacie min. 1 xdg#ne pre ci®veé skupiny —
verejna sprava, samosprava, podnikatelia, nezisaawénovladne organizacie.

— pravidelné mesmé aktualizovanie web stranky

— priebezné ddjpanie existujicich informmych databéaz

— priprava navrhov inforntaych systémov vo vytipovanych lokalitach

— Podidanie sa na vytvarani regionalnych infotmgch databaz

4. Analyza s®asnej marketingovej stratégie

Diagnosticka analyza + analyza STEP faktorov

Charakteristika trhu

Z hradiska postavenia RRAS mézeme howorregionalnom trhu, v ktorom sa agentura
pohybuje najviac. Ide pritom o prirodzené prosteeéioré bolo preddené uz pri
samotnom zakladani agentary a vychadzalo z anagpytu po sluzbach, aké poskytuje
prave RRAS. Do roku 2004 nebola na Uzemi regiémic&dirma (s vynimkou fyzickych
os06b), ktora by ponukala konzultee a projektové sluzby aj nepodnikatieym

subjektom, najma samospravam a neziskovym orgadarsac
PrehPad o produktoch

Produkt 1 — Priprava a manaZzment projektov

Tento produkt je mozné aplikov& niekd’kych variantoch:

- Vypracovanie projektového zameru

- Konzultacia projektového zameru

- Vypracovanie projektového spisu (Ziat@asostatné prilohy)
- Personalne riadenie projektu

- Manazment celého projektu

Produkt 2 — Konzultacie

Tento produkt je mozné aplikowa niekd’kych variantoch:



- Standardna konzultacia v kancelarii RRAS

- Konzultacia v teréne (obec, mesto, miesto realkzprojektu)
- Telefonické konzultacie

- Konzultacia prostrednictvom internetu

- Prva konzultacia projektoveho zameru

- Konzultacie pri vypracovani projektového spisu

- Konzultacie pri implementacii projektu

Produkt 3 — Poskytovanie informacii

Tento produkt je mozné aplikov& niekd’kych variantoch:

- Poskytovanie informécii prostrednictvompgag&nych a infomaterialov
- Poskytovanie informacii prostrednictvom e-mailvisai

- Poskytovanie informacii osobne prostrednictvomboagch konzultacii

- Poskytovanie informacii prostrednictvom zorgam&oych workshopov
- Poskytovanie informacii prostrednictvom web dts@RRAS

Produkt 4 — Vzdelavanie a Skolenie

Tento produkt je mozné aplikowv& niekd’kych variantoch:
- Organizovanie odbornych konferencii

- Organizovanie workshopov a seminarov

- Organizovanie informaych dni v RRAS

- Zabezpéit (icag’ zamestnancov RRAS na vzdelavacich podujatiach
- Prispieva k samovzdelavaniu zamestnancov RRAS

Charakteristika produktu

Uvedené produkty RRAS je mozné poskytbgamostatne alebo je ich mozné r6zne
kombinova medzi sebou na r6znych miestach v rézr@asovom obdobi. Ceny jednotlivych
produktov sa liSia najmé vo tahu k jeho prijemcovi. Zdladiuje sa pritom hlavne vonkajSie
prostredie, tzn. z ktorého ten - ktory zaujemceh@daolza. Odbyt jednotlivych produktov je

pritom zamerany prioritne na €®vU skupinu verejného a neziskového sektora.



Vyvoj ceny

Vzhradom na skutnog’, Ze RRAS je stag’ou Siete regionalnych rozvojovych agentur
Trnavského samospravneho kraja avroku 2005 bwlanthe podporena jeginnod’
zrozpa@&tu TTSK, nebolo mozné pdid zmluvy s TTSK spoplabva c¢innog RRAS.
Nakd’ko v druhom Stuiroku 2006 neposkytol TTSK fingné prostriedky na podporu
¢innosti RRAS, RRAS je tymito okolnéami donutend svoje sluzby spopilatat’.

Distribucia produktu
VSetky distribiéné kanaly, ktorymi sa produkt RRAS dostava ku kbgnsu priame
a vykonavaju ich manazéri a konzultanti RRAS.

Konkurencia

1. Regionalna rozvojova agentura Trnavského kraoskytuje vSeobecne prospesné sluzby

na podporu regionalneho rozvoja a zamestnanodtiviake ekonomicky rozvoj regiénu,
buduje arozvija cezhraml a interregionalnu spolupracu. V oblasti zamergai podobna
ako RRAS

2. Fyzické osoby - Ide o blizSie neidentifikovaleé fyzické osoby prevazne z inych

regionov, ktoré priamo oslovuju predstalide samosprav a ponukaju im svoje sluzby. RRAS
sa o tychto osobach dozveda najma od starostoy, &bmii vSak o nich nie si ochotni
poskytovad blizSie informacie o ceneii kvalite ponukaného produktu. VyuZivaju pritom

osobny kontakt a ponukaju ,z&eny" grant.

Situécia v makroprostredi va’ahujica sa na ciele RRAS

Socialne faktory — priemerna vzdelanostna uipwtaba miera informovanosti
Technologické faktory — rezervy vo vyuZzivani infotmgach technoldgii, pouZzivanie
zastaralych technolégii, dynamicky rast infotmgch technolégii

Ekonomické faktory — vysoké odvodovétadenie podnikatskych subjektov, narastajuca
miera byrokracie, slabSie ekonomické zazemie olejigatregionu, rozrastajluca sa korupcia
a klientelizmus

Politické faktory — meniace sa politické spektrum aeovni kraja a regionu, politické

rozhodovanie a zasahovanie do odbornych zéalezZitosti




5. Rizik& a prilezitosti, SWOT analyza

RIZIKA

PRILEZITOSTI

Odchod vySkolenych pracovnikov

Konkuéea vyhoda v regione

Nedostaténé platobné disciplina

Identifikované inveést prilezitosti

Politické vplyvy

Odborné zazemie

ZruSenie integrovanej siete agentur

Nové prograievabdobie

Nepripravenog kongnych prijimaté&ov

Absorbovanie
informéacii

a poskytovanie novy

Planovaci proces na potl&enie rizik

RIZIKA

REAKCIE NA KRIZOVE SITUACIE

Odchod vySkolenych pracovnikov

Dostaté motivacia zamestnancov

Nedostatona platobna disciplina

Ovplyevanie rozhodovacich procesov

Politické vplyvy

Zabezpeenie kontaktov na politické strany

ZruSenie integrovanej siete agentur

Kvalitn4 a odbpraca v RRAS

Nepripravenog konegnych prijimaté&ov

Organizovanie odbornych seminarov

Skoleni

SWOT analyza planu

SILNE STRANKY

SLABE STRANKY

Dostatok odbornej pracovnej sily

Zmena koncepaiiemiace sa podmienky
v strategickych dokumentoch

Znalog’ problematiky a napojenie na
externych spolupracovnikov

Uzemie regionu nema rovnaké vychodiskg
podmienky pre absorpciu pomoci EU

veé

Vytvorené technické zazemie

Rychle opotrebovargbriiekého vybaveni:

15

Kontakty v miestnej a regionalnej sfeérs

mY

C

Vplyv stkreho sektora na odliv
zamestnancov

Medzinarodné skusenosti a kontakty

Chyba dlhodotidvacia zamestnancov

Praktické  znalosti v implementagii
projektov
Déveryhodnos referencii

Zaujemclenov agentury o jej rozvoj

Podpora RRAS zo strany MVRR SR

PRILEZITOSTI

OHROZENIA




Vyuzitie modernych informaych Odliv kvalifikovanych pracovnikov v RRAS
technoldgii pri budovani inforndaej
spola@nosti

Zvyseny zaujem o sluzby RRAS Zbyrokratizovany sysfgojektového
manazmentu a nepr&udné financovanie
Nové programovacie obdobie 2007, Nedostatok financii

2013
Realizacia vlastnych projektov Nezaradenie agan&nizi opravnenych
Ziadat&ov
6. Ciele

Cieloveé trhy z geografického Ifadiska — sidlo RRAS sa nachadza v centre regidonu Senica,
v meste Senica. Zameranie RRAS poskytuje sluzbycpll geografickll oblaseverného
Zahoria (byvaly okres Senicatag’ sitasného okresu Myjava, Skalica, Malacky)

Cielove trhy z fiadiska segmentov:

1. Samosprava, verejna sprava
1.1. Samosprava élenovia RRAS (Mikroregion Braf) mesto Senica)
1.2. Samosprava — obce okresu Senica

1.3. Samosprava - obce okresov Skalica, Myjava, Malacky

Charakteristika segmentu

fnr e

posobnosti RRAS zaiia okres Senic&ags’ okresov Skalica, Malacky, Myjava ( cca 54
samosprav)

2. Neziskové organizacie
2.1. Olxianske zdruzenia, neziskové organizacie, nadacie
2.2. Sportové kluby, zaujmové zdruZenia, kulttrne orgacie

2.3. Ostatné nevyvijajuce podnik@igkicinnos’

Charakteristika segmentu
Neziskové organizacie, ktorych presnygebnie je z Kadiska regionu znamy, rozZiigeme
do kategorii: aktivne, neutralne a pasivnd’ricom v regione je Jami nizky pdet
profesionalnych (aktivnych) neziskovych zdruzenioré& uz funguju niekiko rokov
a vyuzivaju RRAS najme na odborné konzultacie drkbn spisov kich vlastnym



projektovym zamerom\Neutralneorganizacie su charakteristické tym, Ze formaledigu
dianie vo sfére aktualit vo fondoch @asu nacas sa objavia v agentlre s poziadavkou
o konzultacie, formalnu kontrolu projektového spialebo s pozZiadavkou na pripravu
projektovej ZiadostiPasivneorganizacie nahodne kontaktuji RRAS na réznyclackbr

alebo telefonicky, ale takmer nikdy nedotiahnu avajyslienku do konca.

3. Podnikatelia
3.1. Fyzické osoby
3.2. Pravnické osoby

3.3.  Z&aujmoveé a profesné zdruzenia

Charakteristika segmentu

Tomuto segmentu sa RRAS venuje najmenej. Vychadzajulastnych skisenosti sme
nadobudli dojem, Ze je len kmi malo skuténych zaujemcov z radu malych a strednych
podnikat&ov, ktori su ochotni fsdo projektov a podstupinara@ny proces projektového

manazmentu.

Na z&klade segmentacie kneych trhov stanovujeme finéné a marketingové ciele:
Finanéneé ciele
Dlhodobé finan‘né ciele:
- zabezpéit medzir@ny rast zisku agentury o 10 %
- celoraine zabezp#t dostatok vlastnych zdrojov agentary a tym zamedzniku i len
kratkodobej platobnej neschopnosti
- vytvorit’ finanény zaklad pre fungovanie agentury v krizovom mareisn

Kratkodobé ciele smerujuce k dosahovanibatlobych ci#ov RRAS:

- ndlezite uspokojovapotreby existujucich zakaznikov a tym si zabepieh udrzanie
a dlhodobu spolupracu

- ziska si novych zakaznikov profesionalitou a kvalitou npkanych sluzieb —
existujucich aj novych

- propagovd agenturu, vytvarajej dobré meno a imidz

- neustale propagovaluzby agentury, aktivizovgpodnikatéské subjekty, treti sektor

aj samospravu



Marketingoveé ciele

Dlhodobé strategické ciele

- v priebehu najblizSich piatich rokov satstelrom medzi agentdrami a organizaciami
podobného zamerania pésobiacimi v oblasti regi@t@nrozvoja na Uzemi okresov
Senica, Skalica

- vybudova si vyznamné postavenie v rdmci regionalnych rcawgih agentir SR,
ktoré silenmi IS RRA, kaZzdoréne sa umiestiiiv prvej desiatke najlepSich agentur

Dlhodobé marketingové ciele

- zabezpéit rozSirenie existujucej skaly sluzieb o monitoripgmoc pri implementacii
projektov adf’., s ci€#om co najlepSie uspokajipoziadavky trhu

- zabezpé&it medzir@ény nérast obratu agentury o 10 %

- zvysit podiel stalych klientov zo sukromného a tretiebktsra o 10 %

- zvysit podiel stalych klientov z verejného sektora s déna na zdruzenia miest a obci
05%

7. Marketingova stratégia

Stratégia na dosiahnutie stanovenychoei€kegionalnej rozvojovej agentury neéenzivnu
taktiku, ktord sa zameriava v prvom radea rozSirenie Skaly poskytovanych sluZieb, ich eays
kvalitu ana strane druhej ide o ziskanie novyclenkbv z uvedenych devych trhov.
Marketingova stratégia sa tyka celkovej marketirgjopolitiky: produkt, cena, propagécia,

distribucia.

Struéné zhrnutie produktov podla kapitoly (4. Analyza stasnej marketingovej situacie)

Produkt 1 — Priprava a manaZzment projektov
Produkt 2 — Konzultacie

Produkt 3 — Poskytovanie informacii

Produkt 4 — Vzdelavanie a Skolenie

Produkt 5 — Prevadzkovanie Lanového centra



Rastova stratégia

EXISTUJUCE PRODUKTY  NOVE PRODUKTY RRAT

RRAT
EXISTUJUCE 1. prenikanie na trh 3. inovécia
TRHOVE SEGMENTY
NOVE TRHOVE 2. zv&Sovanie trhu 4. diverzifikacia
SEGMENTY

Strategické kroky RRAS pri uplatneni rastovej stratgie:

1. krok — uplatnenie stratégie prenikania na trimoestrednictvom existujucich produktov
zvySi RRAS svoj podiel na trhu;

2. krok — uplatnenie stratégie Zgavania na trhu — ziskanie alebo vytvaranie novsrobv
pre svoje existujuce produkty

3. krok — uplatnenie stratégie vyvoja produktu tveyenie nového produktu pre svoje
existujuce trhy

4. krok — uplatnenie stratégie diverzifikacie —worenie nového produktu pre nové trhy

(popisané moznosti vysSie)

Stratégia RRAS na dosiahnutie dlhodobych cl®v

Rastovu stratégid’alej rozlenujeme pri vyuziti produktovej expanzie:

a.) pod’a predmetu podnikania:
» suUstredenie sa na terajSie predmety podnikania
* horizontalna integracia (1 alebo viac novych podah druhov segmentov)
» vertikdlna integrécia (predchadzajuce alebo naduaeurhové segmenty)
» diverzifikcia (nové nepribuzné trhové segmenty)
b.) pod’a tzemia (trhu):
e konkurencia v ramci domaceho trhu — region, kraj
e konkurencia v rAmci narodného trhu - Slovensko
c.) pod’a spdsobu, resp. zdrojov sluziacich na rozvoj RRAS:
e vyuzitie vlastnych finaétnych zdrojov
e vyuZitie grantovych finatnych zdrojov
e vyuZitie viaczdrojového, kombinovaného financovania

e flzia s inym partnerom



MARKETINGOVA
STRATEGIA

PROCES IMPLEMENTACIE MARKETING. PLANU
vykonavaci
praaran
organiz&na systém
Struktdra rozhodovania a
odmeiovania
personélne zdroje atmosféra riadenia
a kultdra firmy
'MARKETINGOVY VYKON

Distribucia produktov RRAS sa bude vykonéwve tzv. nultej Urovni (priamy marketing),
¢o znamend priamo ku kotreému spotrebitvi bez vyuZitia sprostredkovdiee

Logistika priamej distribacie jeoblag’ou, ktorda vytvara najvyhodnejSie podmienky
a najjednoduchsSie cesty ku kaénému Kklientovi a znme zniZzuje naklady a zvySuje
spokojnog zakaznikov. Jedinym diem tejto priamej distribucie je kvalitnd sluzba

klientovi pri dodrzantasovej dohody a pri nizkych nakladoch.

Tvorba cenovej stratégie

Vplyva nanu mnozstvo faktorov, ktoré ovplijuju jej vysku. Ideo rézne impulzy, ktoré

vychadzaju z vnatra organizacie alebo z jej vonkhfs prostredia. Tvorba cien jednotlivych
produktov vziiadom k marketingovej stratégii pozostava v zdsag@mere kvalita/cena

a ovplywiuja ju rozne metddy. RRAS rozliSuje nid¢ko typov cien:

Nakladova metéda k vykazanym nakladom si priratame zisk a dosteneyslednu cenu, za

ktor bude RRAS predavavoje produkty.
Metdda zaloZzend na konkureneiiRRAS vychadza z titej trhovej ceny podobného tovaru

alebo sluzieb , aky chce i ona priniesa trh, od tejto ceny odpita planovany zisk a tak jej
zostane hodnota, ktora predstavuje hirminimaximalnu vysku nakladov na produkt.

Dopytova metéda- nevyhnutné naklady a nevyhnutny zisk tvoria adlkdeny no RRAS veri

VO vynimainog’ svojich sluzieb a veri v nadpriemerny zaujem zarst zdkaznika, &omu



chce eSte prispieaj podpornymi aktivitami marketingového mixu, atgi chce zabezpe’
vySSi zisk.

Metdda priamej dohody uplatiuje sa najastejSie a v pripadoch, ak je jeden zastupca ponuky

a jeden zastupca dopytu, ide tu o kompromis a wjednie o cene.

Na zaklade predchadzajucich skisenosti s tvorbay sa opierame aj o metddu, ktora sa
tyka odhodlania (zaujmu) zéakaznikov nakupbyei réznych drovniach cien, kedy mézu

nastd tieto situacie, ktoré zdadiujeme pri cenotvorbe:

- cena je prilis nizkao vyvola neddveru u zakaznika;
- cena je relativne nizka a zakaznik ju prijima;
- cena je relativne vysoka a pre zakaznika niedegznéne neprijaténa;

- cena je prilis vysoka a teda pre zakaznika reggdiija.

Marketingova komunikéacia
1. informovanie, oboznamovanie s produktmi, vy$geanie problematiky,
vyzdvihovanie vyhodnosti produktov, hodnota, présme a vyuZitie
2. prijimanie podnetov a poZiadaviek — reakcie ngoo&ivanie klientov

Komunika ény mix
Celkovy komunikany program (komunikay mix) pozostava z prvkov reklamy, podpory
predaja, public relations a osobného kontaktovakiaré RRAT vyuziva na presadenie

svojich poskytovanych sluzieb a marketingovycii@awev danom obdobi.

Prostriedky na vyuzitie reklamnej komunikéacie

- inzerét - internet a web

- leték - e-mail servis

- prospekt - 0sobna propagacia

- plagét - navsteva klientov

- puta - rozhlasova reklama

- televizny Sot - elektronicka prezentacia

Personalna politika

Personalna politika v RRA Turiec tvori ramec a ngirlej personalngjinnosti, predstavuje

stratégiu, filozofiu prace s klientmi. Zasahuje spcialnu oblas a podstatne prispieva



k plneniu firemnych cigov a uloh. Efektivnou personalnéuinnog’ou prispievame zavaznym
sp6sobom k vysokej konkur&mej schopnosti agentdry.

Predpokladom existencie agentury aglSieho rozvoja je personal, presnej$igdské
zdroje, ktoré maju dnes pre RRAS svoj strategickiznam. Zamestnanci (zmluvni
pracovnici) ¢akavaju od personalnej politiky zabezeeie ich potrieb a zaujmov. Program
persondlnej politiky vyjadruje ich zaujmy. Persar@lpolitika prave svojim programom
navrhuje rieSenie, aby zmluvni pracovnici podavghiony a boli zarovie spokojni.

V programe personalnej politiky sa zameriavameonadd:

- zabezpéujeme kvalitné’'udské zdroje v spolupraci so vietkymi zmluvnymiimpami,
- vytvarame podmienky pre kvalitny vykon zamestmana zarova podmienky pre ich
spokojnos,

- uskut@nujeme vzdelavanie zamestnancov,

- zvySujeme kvalifikaciu a odbornu pripravu zamastov,

- motivujeme zamestnancov k vy$Sej zodpovedngstheovnym vykonom,

- rozvijame zamestnaneckétahy,

- budujeme firemna kultaru.

8. Vykonavacie programy

Vykonavacie programy boli stanovené na zakleoezultacii a rokovanélenov RRAS
a boli doplnené dalSie skusenosti miestnych a regionalnych odbornikBealizacia
jednotlivych vykonavacich programov @afch planov) by mala viés k zlepSeniu
poskytovanych sluzieb agentlry a prisplecelkovému regionalnemu rozvoju v oblastiach
ludské zdroje, technicka infraStruktura, cestovnghra v najmensej miere aj v podnikani.
Vykonavacie programy obsahuju zamer,I'cieystupy, zodpovednés(v pripade stratégie
RRAS to bude len naSa agentara), spolupraca, zdégsovanie. Vykonavacie programy
sme rozdelili na dva hlavné okruhy, gmm hlavny zamer 1 je smerovany navonok
k cielovym trhom a hlavny zamer 2 sa zaobera vnutornyammi RRAS. Specifické zamery
urcuju konkrétne ulohy (aié plany), ktorymi sa ma dosiahthuaplnenie hlavnych zamerov
a vizie RRAS.



Vykonavacie programy

Zamer Cier Vystup Zodpoved- | Spolupraca | Zdroje Casova
nog’ nie
HLAVNY
ZAMER 1
Zaznamen | Zabezpéit | Patet RRAS  so| Predstavitel| Struktural | 2007-
at socio-| Investené | podanych | strategickym| ia ne fondy| 2013
ekonom. a neinvesti | projektov | i partnermi v| organizacii | EU
rast né projekty| z regionu | regiéne Vv oblasti
regionu a prilezitosti| roznych projektovan
Senica cielovych ia
skupin
SPECIFIC
KE
ZAMERY
Skvalithova | Zabezpegit' | Patet RRAS Vzdelavacig Grantové,| 2006 -
nie organizovan| seminarov, institacie vlastné, | 2008
odborného | ie konferencii vlozné
vzdelavania vzdelavacic | a vzdelava
h aktivit cich
programov
Skvalitnit | Zabezpeit | Patet RRAS Inform&né | Ministerst | 2006 -
informatny | efektivne informatny zdroje, Vo, 2008
systém poskytovani | ch internet, granty,
e materiélov, ministerstva| vlastné
spd’ahlivyc | konzultacii :
h informécii | ,
a podanych
inform@cii
Podpora Zabezpeit | Patet RRAS Samospravy Ministerst| 2006
mensich komunikéci | konzultacii | a spolupracu vo, FSR,| 2010
samosprav | u a projektov| juce granty
a rizikovyc | a stimulovd | ych organizacie




h k aktivite zamerov,
organizacii | mensie uspesnos
trhové projektov
segmenty
HLAVNY
ZAMER 2
Zabezpei | ZvySit patet | Patet Manazment | Externi Rozpaet | 2006
t narast| klientov projektov, | RRAS spolupracov| RRAS 2008
novych agentary, Narast nici a prispevag
klientov prostrednict | trzieb, k
vom ZvySenie ministerst
zlepSenia | zisku va na PR
sluzieb agentury aktivity
0 10%
SPECIFIC
KE
ZAMERY
Zabezpéen | Zabezpeit' | ZvySenie | Manazment | Partnerské | Fondy 2007
ie narast financnych | RRAS organizacie | EU, 2013
vlastnych | vlastnych zdrojov zo vSetkych miestne
zdrojov na| alebo agentary sektorov a narodné
chod partnerskyc | 0 20% nad&né
agentury | h projektov fondy,
vlastna
podn.
¢innog
Vybudova' | Skvalitnit Dosiahnd | Manazment,| - Fondy 2006
vyznamneé | pracu stalu riaditel’ EU, 2013
postavenie | a sluzby poziciu (1.| RRAS miestne
medzi agentary resp. do 10 a narodné
agentira | a budova miesta) nad&né
reg. rozvojal znaku v hodnoten fondy,
Vv kraji i RRA vlastna




vV ramci podn.

kraja a ¢innog’

Slovenska
RozSirt’ Zabezpéit | Vyvinuté | Manazment | Externi Vlastné, | 2006 -
Skalu rozSirenie | nové RRAS odbornici nad&né | 2010
sluzieb novych produkty zdroje
agentary | produktov | pre a fondy

agentary klientov EU
RRAS

9. PrehPad planovanych prijmov a vydavkov

Prefadny celkovy rozpget na rok 2006. Vychadza sa pritom z roku 2005ykbol kK'Gcovy

pri tvorbe predpokladanych prijmov a vydavkov naledujice obdobie.

Predpoklad | Celkovo Predpoklad
Finanéné zvySenia 2006 zvySenia
Spolu 2005
zdroje vr. 2006 o vr. 2007 o
% alebo Sk % alebo Sk
leenske 25 000,00 0 25 000,00 +10%
prispevky
Projektova +10%| 1 300 825,00 0%
¢innog’ 973 300,75
- fondy EU
Projektova 10 000| 247 835,00 10 000
cnnos 0,00
- iné zdroje
SR SR
Podnikatéské 0.00 20 000 10 000,00 20 000
zamery '
Vzdelavacie 0.00 +10% 10 000,00 +10%
cinnosti '
Priprava 0.00 +15% 32 500,00 +10%
Stadii ’
Reklamné 0 +10%
cinnosti 0,00
a propagacia




Poskytovanie 0.00 +10%| 15 500,00 +10%
informacii '

Iné zdroje 38 862,80 +20%| 35 000,00 +10%
Prispevok 300 000,00 540 000
TTSK 1 450 000,00

Prispevok 580 000,00

MVaRR SR

Celkom 2 486 963,55 1814 055

10. Kontrola

Spbsoby kontrolnych mechanizmov:

PriebeZznéa kontrola(zameriava sa na proces hodnotenia vysledkov éeaikonkrétnych
tloh v rdmci planovanej a neplanovagienosti agentdry)
Uskutainuja sa pri beznych zasadnutiach manazmentu RRA&Vigie na z&iatku kazdého

nového tyzda kontrolu stanovenych uloh z predchadzajuceho mbhd&zdy, pred uenim
konkrétnej ulohy sa duje jej zodpovedny manazér, ktory predkladd vetbaspravu
o priebeznom alebo ko#reom plneni Ulohy. Pokfaje Uloha ukotenda, vyhodnoti sa jej
uspesSnasa finartné vyjadrenie pre agenturu. V pripade, Ze Ulohgensplnena a jej termin
sa naplnil, fiadaju sa moznosti, ako §@ najskér ukodit’ a navrhne sa novy termin plnenia.
V rdmci tychto priebeznych kontrol sa vykonavajlanalyzy priebehu konkrétnych uloh
a vyvodzuju sa pongenia pre ostatné podobné pripady.

Priebezné kontroly sa v RRAS usk&itaju na drovniach:

mikromanazérskeho timu @@my mensSi tim manazérov povereny
konkrétnou ulohou)

- manazérskeho timu (tim manazérov RRAS)

- zasadnutia dozornej rady

- zasadnutia spravnej rady
Priebezné kontroly sa vykonavaju:

- verbalnou formou, osobne

- kontrolou uzneseni a zapisnic

- kontrolou financii a &tovnych dokladov

- prerokovanim zistenych nedostatkov

- vyvodenim doésledkov



Pravidelna kontrola (zameriava sa na proces hodnotenia vysledkowzéeadi réného planu
¢innosti agentury)

Uskutainuje sa spravidla dvakrat do roka pri zasadnuti \B@jéa Dozornej rady na, ktorych
sa vykonava kontrola diev rocného planu ¢innosti (L. drover plnenia zmluvy
S ministerstvom, 2. Uroxeplnenia poslania a ciev agentury. Analyzuje sa podiel na trhu,
nakladovos na jednotlivé produkty agentury, jej predaj a @sws’, skima sa trh a postoj
zmluvnych zakaznikov a tiez potencionalnych zakemniPosudzuje (hodnoti) sa ziskovos
produktov, smerovanie do lokalit a uplatnenie thstinych kanalov. Kontrola pozostava aj
z plnenia strategickych uloh agentury, ktora prefomdije najma: celkovu efektivitu agentury,
skuma ciele, jednotlivéinnosti a vyvodzuje zavery zo zistenych problémaurikeZitosti. Na
zaver kontroly uwfuje smerovanie pre pripravy plan@nnosti na nasledujuce obdobie
a ada zdroje (finatné,Tudské, materialno technické na zlepSenie vykonatagg

Spbésob  vykonania  kontroly  pravidelnej  kontroly <¢wjdi  stanovy < RRA
S.

Reakcie na zmeny adanie zodpovednych osdb
Praca &innog RRAS prinaSaju so sebou takmer kaZzdodenne zmekgre#cie
kratkodobych, ale aj dlhodobych planov. Na tigimeny reaguje manazment RRAS
okamzite a zvolava riaditem agentury tzv. kratke operativne porady (KOP)kiwaych sa
rieSia vzniknuté problémy spésobom:

- pomenuje a definuje sa uloha

- ur¢i sa termin vykonania a kontroly tlohy

- stanovi sa finatny ramec ulohy

- stanovi sa manazér(i) a zodpovedny Ulohy

- ur¢i sa kvantifikator, ktorym je Uloha ukdena



